Cong ty CP Tu Van Nhdn Lye  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
NIC <2 By -
Doc 1ap — Ty do — Hanh phiic

S6: 07/2016/QC-NIC

Ha Noi, ngay 18 thdng 07 ném 2017
QUY CHE HOAT PONG
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I. Nguyén tic chung

- Website hoat dong voi muce dich két ndi nha tLi}-’én dung v&i ngudi tim viée mot cach nhanh nhét.

- Dich vu cung cip trén website 1a hoan toan mién phi voi nguoi st dung.

- Nha tuyén dung va ngudi tim viée hoan toan chiu trach nhiém trude phat luat vé tinh chinh xac
cua cac thong tin ma minh ding ky.

- Tétca cac théng tin dang trén website déu duoc kiém duyét trude khi hién thi va noi dung dang

phai hop phdp theo quy dinh chung ciia nha nudc Viét Nam.

IL. Quy dinh chung

- Ngudi st dung: La nhiing c4 nhan, Cong ty, td chirc ¢6 nhu cau déng tin tuyén dung nhan su

hodc tim kiém viée lam truc tuyen va sau ddy goi 1a Nha tuyén dung va Nguoi tim viéce:

o Nha tuyén dung: La céc cong ty, t6 chie co nhu cau dang tin tuyén dung nhan su hoac
tim kiém ho so ing vién trén website. \
o Nguoi tim viée: La cac cac nhan ¢6 nhu ciu tim viéc lam, déng hd so tim viée trén \&
website.
- St dung tai nguyén: Tuyendung.com.vn cho phép ban xem va tai cdc ndi dung trén website vi
muc dich ca nhan, phi thuong mai. Céc noi dung trén website nhu phan vin ban, @b hoa. hinh
anh, logo...déu ¢é ban quyén, thuong hiéu va cac lugt dinh khéc. Tai nguyén cua
Tuyendung.com.vn 1 tit ca nhitng tai san thude vé Tuyendung.com.vn va nhiing néi dung do
ngudi st dung cung cip. Viée st dung trai phép céc tai nguyén nay déu vi pham ban quyén,
thuong hi¢u va céc luat dinh khic. Ban phéi giir lai nhitng nguyén gdc ban quyén, thuong hiéu va
cac thong tin s¢ hitu khdc trén bt ctr tai liéu nio ban sao chép tir Tuyendung.com.vn, Ban khong
dugce ban, cninh stra cde ndi dung hay sao chép, trung bay, céng bd, phan tén hay sur dung néi
dung vi bat cit muc dich thuong mai hay truyén thong nao. Ban sé khong sao chép code HTML
ma Tuyendung.com.vn di tao ra dé bién déi . Doan code HTML. nay ciing thudc ban quyén cua

Tuyendung.com.vn.



Quy dinh chung: Nguoi st dyung khong duge str dung website va&i mue dich truyén tai, phan
phéi, luu trir hogc phd huy tai nguyén (a) vi pham bAt ky quy dinh hodc cac diéu lut, (b) vi pham
ban quyén, thuong hidu va bi mat kinh doanh hay cac quyén so hitu tri tué khac (¢) vi pham
quyén ca nhan, quyén cong khai cua nguoi khc hodc mang tinh chét x4u, khiéu dam, de doa,
lam dung hay thu hén.
Nhirng quy dinh vé an toan website: Ngudi si dung khong dugce vi pham quy tic an todn cla
website bao gdm: (a) Truy cap vao dit 1iéu khong phai danh cho nguoi sir dung hay déng nhép
vao may chu hodc tai khoan khong thude quyén ctia nguoi str dung, (b) tim cach dé tham do, quét
hay kiém tra cdc k& ho cla hé théng de doa dén sur an toan cua hé thdng (¢) xam nhap vao server,
host hay hé théng mang gdm ca vige dua virus vao website, 1am qua tai, spam, mail bomb hay
pha hiy. (d) giri email khéng mong mudn nhu céc chuong trinh khuyén mai hay quéang céo ()
khong dugc loi dung giao thie TCP/IP dé can thiép vao viéc g ti email. Moi vi pham vé an toan
hé théng hay mang ludi c6 thé bi truy ctru trdch nhiém hinh sy.
Nghiém cAm ngudi sir dung:
- Céc nha tuyén dung va ngudi tim viée chi ¢6 thé su dung website véi nhitng muc dich hop phép.
Neuoi st dung dong v khong dung website trong nhimng trudng hop sau:
Ping cac thong tin kiéu nhuong quyén nao,thanh vién céu lac bé. phén phdi nhém hay sép
xép céc dai Iy dai dién ban hang...

Lién lac voi ang vién nhung khéng phai muc dich tuyén dung, cé thé la giri thu rac hay ban

dich vu, ban san phém hoac mé réng moi quan hé, noi x4u ¢4 nhan hoic to chuc.

X6a hodc sira lai céc théng tin ctia bat ky ca nhan nao da dang 1én

St dung thiét bi hay phan mém nao do d¢ can thiép vao céc hoat dong thong dang dién ra tai
website.

Co hanh déng lam qua tai website

Tiét 16 hay chia sé mat khau, tai khoan tai khu vuc dang thong tin trd phi v6i bén tha ba hay
st dung mat khau vao bét k¥ muc dich bat hop phap.
St dung phuong tién, phan mém, dyng cu hay k¥ xao nao dé dé didu hudng hay tim kiém
trang web nay thay vi str dung céc cdng cu va phuong tién tim kiém sfin co tir website
Tuyendung.com.vn.
Giai ma, thao go hogic dao 16n bt ky phin mém bi mat hay c4c thanh phin khac ctia website.
Téng hop. copy bing bat ky phuong thiic ndo cdc ndi dung sin cé trén website.
- Théng tin nguoi sir dung: Khi thue hién viée dang ky dich vu, Tuyendung.com.vn s& yéu cau
ban cung cap thong tin trong doé ¢é dia chi email. Tuyendung.com.vn ¢6 thé tiét 16 toi bén thir ba
v& mot sb thong tin co ban vé ban trong do 6 ca hd so tng tuyen cia ban. Tuyendung.com.vn s&

khong cung cap tén, dia chi lién h&, dia chi email hay s6 dién thoai ctia ban ncu khong duge su
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ddng v cta ban. Tuyendung.com.vn s& giit quyén cung cap cac dich vu va san phén ctia bén thir
ba t&i ban, cac cung cip nay ¢6 thé do Tuyendung.com.vn hodc do bén tht ba thuc hién.

Nghia vu ciia ngwdi siv dung: Véi tu cach 1a ngudi sir dung, ban phai chiu trach nhiém vé thong
tin c& nhan ban va sb 1an ciing nhu sb luong thong tin dd dang tai tai website. Trude khi sir dung
trang web nay ban dong y s¢ khong lam theo cac diéu sau: Pang tai cac tai liéu di ¢6 ban quyén
trir khi dugc phép cua tac gia: ding cac tai li¢u vi pham quyén sé hiru tri tué quyén cong khai ctia
neudi khde; dang cdc tai liéu mang tinh chét khiéu dam, néi x4u, de doa, quiy rdi, lam dung, han
thi hay dung ting cho bat ky c& nhan hodc t6 chiic nao; giri hinh anh sexy; dang quang céo hofic
chao ban hang; dang thong tin truyén ba, cAc tai liéu ¢o chia virus hode cc chuong trinh may
tinh khac nhim phap huy hay gay bét lgi cho hé théng, dif lidu.

- Tuyendung.com.vn khong kiém tra théng tin lién hé cling nhu céc thong tin khac trude
khi nguoi st dung ding tin 18n website va cling khong chiu tradch nhiém vé viée kiém tra
va giam dinh cégc tai lidu do ngudi su dung ding tai. Tuyendung.com.vn ¢ quyén ngan
chan nhiing ngudi truy cap vi pham céc diéu khoan thoa thuén hodc vi pham phép ludt,
chiing téi cling co quyén loai bé thong tin hién hé béat hop phap hay ¢6 hai.

- Pang ky va mat khau: - Ban hoan toan chju trdch nhiém vé tinh bao mét cia cac thong tin
¢4 nhan ciing nhu mat khau ctia ban. Ban ciing phai chiju trach nhiém vé viée sit dung tai
khoan cua ban cho dii. Néu phét hién thay hién tugng str dung trai phép tai khoan hay mat
khau ciia ban, ban phai théng bao ngay téi Tuyendung.com.vn.

- Trach nhiém cta Tuyendung.com.vn: Tuyendung.com.vn dong vai tro la cau ndi gitr nha
tuyén dung va Gng vién chir khéng kiém tra hay giam sat toan bo cdc thong tin va cling
khong can thiép vao viée trao déi thuc té gitia nha tuyén dung va Gng vién. Vi vay chiing N
toi khong kiém sodt chat luong, d an toan ciing nhu tinh hop phép cua céc cong viée
dang tuyén ciing nhu nhitng thong tin chinh xéc vé (g vién, kha ning cua ng vién hay r

su phit hop ctia (g vién véi vi tri tuyén dung. Ban ciing c6 thé s& gap truong hop nguoi

khéc s& biét duoc email cta ban trén website dé lién hé vi nhitng muc dich khéc.
Tuyendung.com.vn khong thé can thiép mdi quan hé gitta nhiimg ngudi st dung véi nhau,
trong ca trudng hop ban cé tranh chap voi mot hay nhiéu ngudi sir dung khic. Ching toi
khong chiu trach nhiém hay nghia vu phap Iy kiém soat cac thong tin do ngudi st dung
cung cap théng qua website.

- Cac ndi dung trén website co thé gip sai sét nhu mic cac 16i vé danh méy,
Tuyendung.com.vn khdng bao dam vé do chinh xac, d6 tin cdy, hay sy hoan chinh cua
cac thong tin, tai liéu trén website. Viéc st dung website hoan toan la sy mao hiém ciia

chinh ban. Moi thay ddi trén website ¢6 thé duoc thue hién bat ¢l thoi diém nao. Ngudi
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ddng tuyén phai chiu trach nhiém hoan toan v& hinh thirc, ndi dung va do chinh xdc cua
cac tin tuyén dung trén website.

- Khong dam bao: Tuyendung.com.vn khong dam bao ring website s& van hanh khong gap
181, khong chita virus hay c4c co ché gy hai khac. Néu khi str dung website ban phai bo
sung dich vu hay thay thé cac thiét bi hoac di liéu thi Tuyendung.com.vn khéng co triach
nhiém tra cho céc chi phi nay. Céc noi dung thong tin trén website chi d6 vai tro nhu la co
s& ma khong ¢6 bit ky su dam bao nao, ké ca nhitng dam bao vé kha ning thanh cong, vé
chét luong, su phit hop véi muc dich ca nhan. Tuyendung.com.vn cling khéng dam bao
vé dd chinh xdc, do tin cdy, thoi han...cta thong tin, dich vu, phﬁn mém, vin ban, d6 hoa
va cdc lién két.

- Tur chdi cac thiét hai: Tuyendung.com.vn, céc bén cung cép hay bén thir ba s& khong chiu
trach nhiém vé nhiing thiét hai cia bat ky van dé gi hay nhiing so sudt vé con ngudi,
théng tin, dao ddc nhu thiét hai do mat dif liéu, dan doan viéc kinh doanh, khong c6 Igi
nhuén hay khong thé truy cdp va st dung céc tai nguyén trén website.

- Lién két t6i ciac website khac: Website ¢6 chira c4c lién két t6i cde website ctia bén thi ba,
Tuyvendung.com.vn khong chiu trdch nhiém giam dinh d¢ chinh xac vé noi dung ctia cac website
nay. Néu ban dong v vao cac website lién két do dong nghia véi viée ban hoan toan chiu trach
nhiém vdi cdc rii ro xay ra

- Khéng ban lai hay st dung vi muc dich thuong mai: Nguoi ding ddng ¥ khong bén lai hay
chuyén nhugng cic quyén ¢4 nhan cua ban toi nguoi khac. Ban ciing ddng ¥ khong sir dung
website vi muc dich thuong mai bt hop phap. Tuyendung.com.vn khéng chiu tréch nhiém vé céc
khiéu nai phat sinh tir viée st dung céc tai nguyén trén Tuyendung.com.vn.

- Cham dirt: Tuyendung.com.vn hoan toan cé quyén x6a bo thong tin ban cung cAp trén website va
¢ quyén cho dirng viée ding ky, truy cap clia ban vao website hay bat k¥ dich vu nao trén AN
Tuyendung.com.vn, ¢i trén nhitng vi pham cta ban tai thoa thuén nay hogic trong truong hop
Tuyendung.com.vn khong thé xdc minh hay xéac nhan bat ky thong tin ddng tai tai website ciing ,*
nhu céc thong tin vé tai khoan cia ban.

- Bdi thuong: Ngudi ding ddng v bao vé, bdi thudong va khéng lam ton hai téi Tuyendung.com.vn,
cdc can bo nhan vién, giam dbc, cac khach hang. Ban phai bdi thudng véi nhiing khiéu nai, cac

véu cdu, ca viée sir dyng cdc tai nguyén hay vi pham céc diéu khoan trong béan thoa thuén.
II1. Quy trinh giao dich

1. Quy trinh Danh cho nha tuyén dung:
1) Quy trinh dang tin tin tuyén dung.
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Burge 1: Pdng ky tai khoan: Ngudi dung truy cép vao website Tuyendung.com.vn dé déng ky tai
khoan (neu chua co tai khoan).

Buede 2: Kich hoat tai khoan: Sau khi diang ky xong, ngudi ding nhin dugc email yéu ciu kich
hoat tai khoan bang cach click vao link gui kém trong email.

Buge 3: Péng tin quang cdo tuyén dung hodc tim viéc lam. Sau khi kich hoat thanh cong, nguoi
diing ¢6 thé diang nhép vao website va thyc hién viéc dang tin tuyén dung hodc déing tin tim vige
lam theo form mau chung cua website.

Buge 4: Duyét tin: Sau khi dang tin xong, nguoi ding s& cho bién tdp vién ndi dung website
Tuvendung.com.vn duyét tin. Néu noi dung ding tin hop &, tin s& dugce kich hoat hién thj trén
website va ngudi ding khac ¢ thé xem duge tin da ding. Néu tin khong hop 1€ ¢6 thé bi xoa
ngay lap tire hodc thong béo lai cho ngudi ding théng qua trang thai cua tin.

2. Quy trinh danh cho ngudi tim viée:
1) Quy trinh dang tin ho so tim viée
i, Luudd quy trinh:
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2) Mo ta quy trinh danh cho Ngwoi tim viée (NTV):
Buwdc 1: Dang ky 1ai khoan: Cho phép NTV dang ky tai khoan mién phi théng qua form déng ky
tai khoan. Khi dang ky, chuong trinh can kiém tra céc thong tin nhap vao c6 hop 1é hay khong?
Va dua ra cdc thong bao phu hop trude khi luu dit lidu vao datak\)ase.‘ Trén form dang ky con co
cac théng tin hudng dan, goi y ngan gon dé giup hudng dung dien ddy du cdc thong tin theo yéu
céu.
Bude 2: Kich hoat tai khoan:
b. Sau khi dang ky thanh cong, hé théng hién thi théng bdo cam on va yéu ciu check mail
dé kich hoat 1ai khoan trudc khi dang nhap bing théng tin account da dang ky & trén.
c. Sau mdt khoang thoi gian, néu thong tin tai khoan ko dugc kich hoat, admin c6 quyén
kiém tra, giri email théng bdo(néu can) trude khi xda cdc account nay.
Buge 3: Dang tin tim viéc lam (Dang hé so): Sau khi kich hoat thanh c6ng, NTV c6 thé dang
nhap vao website va thue hién viée dang tin tuyén dung theo form mau chung cua website.
Burde 4: Duvét ho so: Sau khi ding hd so xong, NTV s€& cho bién tdp vién ndi dung website
Tuyendung.com.vn duyét tin béng cach doc ndi dung dang cia NTV. Néu noi dung déng tin hop
1€, tin s& duge kich hoat hién thi trén website va nguoi dimg khéc ¢6 thé xem duoc tin da déng.
Néu tin khéng hop 18 cé thé bj xoa ngay lép tire hodc thong bao lai cho nguoi dung théng qua
frang thai cua tin.

3. Quy trinh tiép nhin va gidi quyét khiéu nai cho khach hang,

a. Luu do



Tiep nhén yéu cau khiéu nai qua
email, form feedbuck trén
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Tra l&, giai quyét
khiéu nai
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b. Mo ta quy trinh:
Buée 1. Tiép nhin yéu ciu: Tiép nhén théng tin khiéu nai caa khach hang, nguoi sur
dung qua email, dién thoai hotline. form feedback trén website.
Budce 2. Phan tich khiéu nai:
= D6 véi cde khiéu nai co du thong tin va thim quyén giai quyét thi ¢é thé hd tro gidi quyét
ngay cho khdch hang.
= D6i voi khieu nai khong thé giai quyét ngay thi thuc hién gui thong tin cho bé phan/nhan
sy ¢6 tham quyén & trach nhiém giai quyét.
Bude 3. Xac dinh nguyén nhan va gidi quyét khiéu nai:
" B0 phan giai quyét khiéu nai s& phéi hop véi phong ban dé gidi quyét khiéu nai ¢6 lién
quan cho khich hang mot cach théa dang.
* D& xuat ngudi ¢é thim quyén phuong 4n giai quyét.
Bude 4. Tri 16i/Gidi quyét khiéu nai:
*  Gui email, goi dién, giri viin ban tra 101 cho khach hang.
»  Gui dén cdc phong ban lién quan thong tin tra 161 khiéu nai cho khach hang.
Bude 5. Két thiic khiéu nai: Luu hd so, tdng két rat kinh nghiém
IV. Quy trinh thanh toan




Website Tuyendung.com.vn ban cac gbi dich vu cho cdc cong ty cén tuyen dung nhén sy va
thu phi nhu sau:

- Dang tin tuyeén dung
- Tim ho so Ung vién
- Banner quang cao, tin tuyén dung ndi bat

Pé thanh todn ngudi tuyén dung lya chon cac cach sau: chuyén khoan, thanh todn tryc tiep
cho nhéan vién kinh doanh.

Néu qua Ngay thanh todn ma Thanh vién van chua thuc hién thanh toan Phi Dich vy, thi
Tuyendung.com.vn co quyén tam ngung cung cép dich vy cho d@n khi viéc thanh toan dugce
thue hién day duo.

Tuyendung.com.vn s& xuit Hoa don Thué GTGT theo quy dinh cua phap uat Viét Nam hién
hanh ngay khi Khach hang \cu cau. Khach hang chiu trach nhiém vé tinh chinh xdc cia
théng tin xuat 1éa don Thué GTGT.

V. Déam bio an toan giao dich
- Ban quan 1y s& 4p dung céc bién phap k¥ thuét dé bao vé thong tin vé ndi dung

tin. D& dam bao céc giao dich tuyén dung dugc tién hanh thanh cong, han ché t6i da rii ro ¢6
thé phat sinh.

- Ngudi tuyén dung phai cung cép thong tin day di vé doi tuong dang tin (tén, dia chi, s6 dién
thoai, email).

- Nguoi tim viéc truc tiép lién hé lai v6i ngudi tuyén dung dé xac nhén lai nhiing théng tin
duoc ding tai tai Tuyendung.com.vn c6 chinh xdc khong.

- Trong trudmng hop ngudi tuy én dung yéu cau ban phai chuyén 1 khoan tién trude khi nop hd
so. Ngudi tim viée phai than trong, tim hiéu nhiing théng tin lién quan dén ngudi tuyén dung,
khéng loai trir viéc dén tan noi tuyén dung (néu co thé) trude khi dua ra quyét
dinh. Tuyendung.com.vn khdng chiu trach nhiém veé nhiing thiét hai hay rii ro thanh vién co 7
thé ganh chiu khi chua tim hiéu cac diéu kién lién quan dén cong viée dang tai.

- Naudi tim viée tuyét di khong st dung bat ki chuong trinh, cong cu hay hinh thirc nao khac
dé can thiép vao hé thong hay lam thay ddi cAu trac dir liéu. Nghiém cdm viéc phét tan,
truyén ba hay ¢ vii cho bét ky hoat dong nao nham can thiép, phé hoai hay xam cta hé théng
website. Mol vi pham s@ bi xtr ¥ theo Quy ¢ ché va quy dinh cta phép luat.

- Moi théng tin giao dich duge bao mat, trir trudong hop bude phai cung c¢dp khi Co quan phép
ludt véu cdu.

VI. Bdo v¢ thong tin ¢4 nhian khach hang

* Trach nhiém bao v¢ thdng tin ¢4 nhin ciia ngwdoi st dung



Trong qua trinh hoat dong kinh doanh thuong mai dién tir. Tuyendung.com.vn cam két dam
bao tudn thi cac quy dinh theo Nghi dinh 52/2013/ND-CP va nhiing quy dinh phap luat lién
quan vé bao v¢ thong tin ¢ nhan.

Truomg hop Tuyendung.com.vn ty quyén cho bén thi ba thyc hién viéc thu thép, luu trit thong
tin ca nhan ctia ngudi sir dung thi:

o Hop dong giira hai bén s& quy dinh rd trach nhi¢m cia mdi bén trong viéc tuan thi cac quy
dinh tai Nghi dinh 52/2013/ND-CP va nhitng quy dinh phap luat lién quan v& bao vé thong
tin ca nhan.

Neu hop dong gitra hai bén khéng quy dinh & trach nhiém cia moi bén thi
Tuyendung.com.vn sé& chju trach nhiém trong truong hop viée thu thap, luu trir va sir dung
thong tin cd nhan ctia nguoi sty dung vi pham céc quy dinh tai Nghi dinh 52/2013/ ND-CP
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va nhiing quy dinh phap luét lién quan vé& bao v¢ thong tin ¢ca nhan.
Viée thu thap théng tin ngudi su dung dam bao cdc yéu cau sau day:
o Khong sir dyung théng tin cd nhén cta khach hang vao muc dich khac.
o Khong chuyén nhuong hay trao dbi théng tin khach hang vé&i bén thu 3

o Khong spam guri email hay tin nhin t&i khich hang, ncu gui thi phai ¢6 chic nang tir chéi
viéc nhén email ho#ic tin nhin trong danh sach.

o Khdng céng bo hode cung cip thong tin ctia khach hang véi bén thi 3

* Chinh sdch bio vé thong tin ¢4 nhan cia nguwoi st dung:

Muc dich thu thép thong tin ¢4 nhan: Tai muc Tim viée lam, webiste Tuyendung.com.vn
s€ thu thap théng tin vé ngudi tim viéc ¢6 nhu ciu tim viée lam bao gbm céc thdng tin: Ho
tén nguoi tim viée, Ngay thang niam sinh, gidi tinh, trinh d6 hoc van, kinh nghi¢m lam viéc,
noi lam viéc mong mudn, muc luvong mong mudn, tén cbng viée can tim, dia chi email, sb
dien thoai lién hé. Tai muc tuyén dung, website s& thu thap thong tin vé Cong ty dang tuyén
odm: Tén cong ty, dia chi cong ty, linh vyuc hoat dong, sb dién thoai cong ty, tén ngudi lién
hé, tén cong viée ding tuyén, noi lam viée, murc luong, s6 luong tuy’én, chinh sach ché o6
cho nguoi lao dong.

Pham vi str dung théng tin: Cam két chi sur dung thong tin trong pham vi cong viéc tuyén
dung nhén sy, tim viée lam. St dung dé cung cép théng tin ngudi tim viée cho cée nha tuyén
dung dang c6 nhu cau tuyén dung. Cung cép théng tin tuyén dung cho nguoi lao déng dang
¢6 nhu cau tim viéc lam.

Thoi gian luu triv théng tin: Dit liéu c4 nhin cta Thanh vién s& duge luu trir cho dén khi co
yeu cdu huy bé hodc ty thanh vién déng nhép va thuc hién huy bo. Con lai trong moi trudng
hop thong tin ca nhéan thanh vién s& duge bao mat trén may chu cia Tuyendung.com.vn.

Nhitng ngudi ¢6 thé dwoe tiép can voi thong tin ci nhin ngudi sit dung: Truong hop
nguoi dung khong dong v kich hoat hién thi théng tin cd nhan trén website thi chi ban quan
tri san TMBT Tuyendung.com.vn méi ¢6 quyén tiép can thong tin nguoi sir dung, hodc co
quan nha nude ¢6 tham quyén khi duoe yéu cdu cung cép théng tin. Nguoe lai néu dung déng




v kich hoat hién thi théng tin ¢4 nhan trén website thi tit ca cic thanh vién clia wesiste cé thé
xem thong tin ma ngudi ding da déng tai.

- Dia chi cita don vi thu thip, quan Iy thong tin: San giao dich TMDT Tuyendung.com.vn -
Céng ty C6 Tu VAn Nhan Luc NIC. S6 108 Ld Dle, Quan Hai Ba Trung, Ha NoGi. Dién thoai:
04 39712763

- Phuwong thite, cong ey dé ngudi sir dung tiép ciin va chinh sira thong tin ¢4 nhan cia
minh trén h¢ thong th wong mai dién tir ciia Tuyendung.com.vn: Mi nguoi dung duoce
cap 01 tai khoan midn phi trén San Giao dich TMDT Tuyendung.com.vn, Pé chinh sira théng
tin c& nhan ctia minh, nguoi dung can ding nhép bang tai khoan trén, sau khi dang nhap
thanh céng. nguoi ding 6 thé tur quan ly va vao chinh stra théng tin ¢4 nhan cia minh ngay
trén website theo giao dién form nhap dir liéu ma wesite cung cap.

- Chinh sich bao vé théng tin ¢4 nhan duge cong bo cong khai trén website tai tal ca cdc vi tri
chan trang cua website Tuyendung.com.vn

- Xin phép nguwoi siv dung khi thu thap théng tin ci nhin:
o Vigc thu thdp théng tin phai dugce sy dong ¥ cua chi thé thong tin
o Viée dong y thu théap théng tin ¢ thé thé hién bing vin ban, email, tin nhén. . ..

Tuyendung.com.vn ¢6 co ché riéng dé chu thé thong tin duoc lya chon viée cho phép
hodc khong cho phép sir dung théng tin ¢4 nhén ctia ho trong nhimng truong hop sau bing
cach guri email, tin nhin...cho phép hodc khéng cho phép:

{531

= Chia s¢, tiét 16, chuyén giao thong tin cho mot bén tha ba;

® St dung théng tin c4 nhan dé gui quang cdo, giGi thiéu san phdm va cac thong tin co TY
tinh thuong mai khic.

o Trong cac truong hop sau thi San GD TMPT Tuyendung.com.vn khong can sur dong ¥y clia
chu thé théng tin:

o Thu thap théng tin ¢4 nhan da duoc cong bé cdng khai trén céc website thuong mai dién
tu.

©  Thu thdp théng tin ¢a nhan dé ky két hodc thuc hién hop déng mua ban hang héa, dich vu.

o

Thu thip thong tin ca nhan dé tinh gid, cude sir dung théng tin, san pham, dich vy trén
mai trudong mang.

- Sirdung théng tin cd nhin ciia ngwoi str dung: Tuyendung.com.vn phai sir dung ding thong
tin cd nhén cta ngudi st dung véi ding muc dich, pham vi da théng bao trir truong hop sau:

o €6 mot théa thudn riéng véi chi thé théng tin vé muc dich va pham vi su dung.
o Be cung cap dich v, san pham theo yéu cau cia chq thé théng tin.

Thuc hién céc nghia vu theo quy dinh cuia Luat

L)

o Vigc sir dung théng tin néu trén bao gom ca viée chia sé, tiet 10, chuyén giao thdng tin c4
nhan cho bén thi ba.
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- Cam két bao mét thong tin ca nhin khach hang:

I

(]

e

(&}

Théng tin ca nhan cua thanh vién trén Tuyendung.com.vn duoc cam két bao mat tuyét doi
theo chinh sach bao vé thong tin cd nhan ctia Tuyendung.com.vn. Viéc thu thap va st dung
thong tin cia mdi thanh vién chi duge thyc hién khi 6 su déng y cia khach hang do trir
nhitng trudng hop phap ludt co quy dinh khac.

Khong sir dung, khong chuyén giao, cung cap hay tiét 16 cho bén thir 3 nao vé thong tin ca
nhan cua thanh vién khi khong ¢é su cho phép dong ¥ tir thanh vién.

Trong trudng hop méy chu luu trit thong tin bi hacker tan cong dan dén mat mat dit lidu ca
nhan thanh vién, Tuyendung.com.vn s& cé trach nhiem théng bao vy viée cho co
quan chire nang diéu tra xu Iy kip thoi va thong bao cho thanh vién dugc biét.

Bio mét tuyét déi moi thong tin giao dich truc tuy én ciia Thanh vién bao gdbm thong tin
hoa don ké toan chung tur s6 hoa tai khu vyc dir ligu trung tam an toan cip 1
ciia Tuyendung.com.vn.

Ban quan Iy Tuyendung.com.vn y€u ciu cac cd nhan khi dang ky la thanh vién, phal cung
cap day du thong tin cé nhén co lién quan nhu; Ho va tén, dia chi lién lac, email, s6 chiing
minh nhan dan, dién thoai...., va chiu trach nhi¢m vé tinh phdp ly ctia nhifng thong tin
trén. Ban quan ly Tu\fmdu]w com.vn khong chiu trach nhiém cling nhu khong giai quyét
moi khiéu nai ¢6 lién quan dén quy &n loi ctia Thanh vién do néu xét thiy 1at ca thong tin
¢4 nhan clia thanh vién dé cung cép khi dang ky ban dau la khong chinh xéc.

- Co ché gidi quyét khicu nai ciia nguoi sir dung trong trueomng hop thong tin cd nhin nguoi
str dung bi sir dung sai muc dich, pham vi da thong bao:

o

Tuyendung.com.vn s¢ la don vi trung gian dung ra tiép nhan khiéu nai cQia ngudi st dung.
Khi plnt hién sy vi pham, ngudi sir dung co thé giri khiéu nai vé tru s& Cong ty Cb phan
{u van nhan lyc NIC. Tuyendung.com.vn s& xem xét va hd tro cling véi nguoi su dung
dung ra lam viéc truc tiép véi co quan nha nude ¢ tham quy én, hd tro cung cAp cac thong
tin cén thiét phuc vu cho viée ki 1iéu nai.

Trong trudong hop hé thdng thong tin bi tan cong lam phét sinh nguy co mét théng tin cua
nguoi tiéu dung. Tuyendung.com.vn s€ lhong b4o cho co quan chic nang trong vong 24
(hai muoi bén) gid sau khi phat hién su cb.

- Kiém tra, cip nhit va diéu chinh thong tin ca nhan:

i

O

Ch thé thong tin c6 quyén yéu cau Tuyendung.com.vn thye hién viéc kiém tra, cdp nhét
didu chinh hodc hity bd thong tin ca nhén cua minh.

Tuyendung.com.vn ¢6 nghia vu thuc hién vice kiém tra, cap nhét diéu chinh hoic hiy bo
thong tin ca nhan khi cé yéu cAu hogic cung cap cho chu thé thong tin cong cuy dé ho tu
kiém tra. cip nhat didu chinh hodc hiy bo thong tin cé nhén.




VII. Quin Iy théng tin xau

- Théng tin duoc diang va dugc duyét trén hé théng Tuyendng.com.vn can tuan thu ding theo
quy dinh vé dang nodi dung.

- Khi mot tin duge ding ding theo quy dinh, nhén vién phu trach kiém tra ndi dung cua tin.
Néu néi dung cia tin dang dam béo dung theo quy dinh ciia Tuyendung.com.vn, thi nhan
vién bén kiém soat noi dung s& chdp nhén xuat ban tin do.

- Tét ca cée tin dang tai khong day dui, khéng rd rang, vi pham quy dinh ctia nha nudce Viét
Nam déu bi x6a bo ngay va cAm vinh vién tai khoan da dang ky website ma khong can phai
thdng béo cho nguoi str dung

- Nhirng théng tin sau duge phép ding tai trén website:

e Théng tin ding tuyén dung nhan vién viét bing Tiéng Viét co du, Tiéng Anh. Thong
tin tuyén dung phai 1 rang, c¢6 dia chi cua Cong ty tuyén dung, thong tin lién hé, ngudi
lien hé.

e Thong tin vé& hd so (CV) cua nguoi tim viée viét bang Tiéng Viét c6 déu, Tiéng Anh.
[16 so phai ¢o diy du thong tin vé ngudi tim viée: email, dién thoai lién hé, vi tri cong
viée can tim, noi lam viée.

o Bai viét chia sé kinh nghiém tuyén dung nhan vién cta nha tuyén dung, bai viét chia sé
kinh nghi¢m phong vin clia g vién.

VIIIL. Trich nhi¢m trong truwdng hop phit sinh 16i k¥ thuit

- Tuvendung.com.vn khéng dam bao ring website s& van hanh khong gap 13i.

- Khi co 131 phét sinh, dé& nghi nguoi st dyng lién hé ngay véi Tuyendung.com.vn dé dugc hd
trg. Théng tin yéu ciu hd trg duge cung cép trén website tai muyc lién hé.

- Tuyendung.com.vn ¢0 trach nhiém Kiém tra va khiic phuc su ¢b trong vong 24h. Trudng hop
khong khic phuc duge trong 24h Tuyendung.com.vn s& théng bdo lai trén giao di¢n website
vé sur ¢b k¥ thuat.

—_—

IX. Quyén va nghia vu ctia Ban quén Iy website TMDT Tuyendung.com.vn 7

1. Quyén va trdch nhiém cta san giao dich thwong mai dién twr
Tuyendung.com.vn

g Quyén cita San giao dich dién tit Tuyenduang.com.vn: San giao dich thuong mai dién tir
Tuyendung.com.vn sé& tién hanh cung cap céc dich vy cho nhiing thanh vién tham gia sau khi d& hoan
thanh cac tha tye va cac diéu kién bit bude ma San giao dich dién tir Tuyendung.com.vn néu ra.

- Trong truong hop cé co s& dé chimg minh thanh vién cung cép thong tin cho San giao dich
dién tir Tuyendung.com.vn khong chinh xdc, sai Iéch, khong dAy di hoiic vi pham phép luat
hay thuan phong m§ tuc Viét Nam thi San giao dich dién tir Tuyendung.com.vn ¢6 quyén tir
chdi, tam ngimg hodc chim dat quyén s dung dich vy cua thanh vién.

- Ban quan Iy San giao dich TMBT Tuyendung.com.vn c6 quyen kiém tra thong tin cua thanh
vién, doi tac dua 1én San dic biét 1a thong tin vé gia ca va chat lugng san pham.

- Tu chdi cung cdp mot hoc tat ca dich vy trén San trong trudng hop: Thanh vien, doi tac lién
minh vi pham Quy ché hogc ¢é nhitng hanh vi anh huéng dén hoat dong kinh doanh trén San
12



giao dich TMBPT Tuyendung.com.vn, Trong trudng hop nay Ban quan ly s€ thong bdo viée tir
chéi cung cap dich vu cho dbi tuong vi pham trong mot khoang thoi gian hop ly.
- Tirchdi cung cap mot hodc tAt ca dich vu néu thanh vién, ddi tac lién minh c6 nhiing hoat

dong lira dao. gia mao, gay rdi loan thi trudng, gy mat doan két dbi vai cac thanh vién, déi
tac lién minh khac ctia San giao dich TMBPT Tuyendung.com.vn

- Thay doi tinh nang website, giao dién website. Khi c6 bat k¥ su thay ddi Tuyendung.com.vn
¢6 trach nhiém giri email thong bdo toi toan bd thanh vién da dang ky it nhat trude 03 ngay.

- Cung cép dich vu hoan toan mién phi cho ntmm str dung bao gom Cong ty ¢6 nhu cau ding
tuyen dung, tim hd so va cde cac nhan c6 nhu cau tim kiém thong tin tuyén dung, dang tai hd
so tim viée trén website Tuyendung.com.vn. Khi thay dbi dich vu, Tuyendung.com.vn c6 trach
nhiém giri email thong bdo tdi toan bd thanh vién da dang ky it nhat trude 03 ngay.

- Kich hoat hodc khdng kich hoat hién thj thong tin dang tuyén hodc ho so tim viée néu thong
tin vi pham quy dinh tai muc IL3.f & trén.
- Ban quan tri Tuyendung.com.vn cé quyen thay doi quy che nay ma khéng can bao truoce cho
¢ Thanh vién biét.
* Nghia vy ciia San giao dich dién tir Tuyendung.com.vn

- Ping ki thiét 1ap website cung cap dich vu san giao dich thuong mai dién tir vdi co quan nha
nude co tham quyén, cong b céc thong tin da dang ki trén trang chu website.

- Xay dung va cong bo cong khai trén website quy che hoat dong cua san giao dich thuong mai
dién tir: theo doi va bao dam viéc thuc hién quy che dé trén san giao dich thuong mai dién tu.

- Yéu ciu thuong nhan, té chirc, c4 nhan la ngudi ban trén san giao dich thuong mai dién tir cung
cap day du thong tin sau khi dang ky st dung dich vu:

o Ténva dia chi tru s& ctia thuong nhén, to chirc hodic tén va dia chi thudng tri cua ca nhan.

o SO. ngay cp va noi cdp giay ching nhén dang ky kinh doanh cua thuong nhén, hodc so, ngay
céip va don vi cap quyét dinh thanh lp cua t6 chic, hodc mé so thué ca nhan ciia ca nhan.

Sé dién thoai hoac mdt phuong thire lién hé truc tuyen khac.
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- Cbcoché kiém tra, gidm sat dé dam bao viéc cung cdp thong tin clia ngudi ban trén san giao
dich thuong mai dién tir dugc thyc hién chinh xdc, day du.
- Luu trir thong tin ding ky cuia cac thuong nhén, t chire, ¢4 nhan tham gia san giao dich thuong

mai dién tir va thudng xuyén cép nhét nhiing thong tin thay dbi, bo sung co lién quan.

- Thiét 1ap co ché cho phép thuong nhén, to chuc, ¢4 nhan tham gia san giao dich thuong mai
dién tr thue hién duge quy trinh giao két hop déng theo quy dinh.
- Ap dung cac bién phap can thiét dé dam bao an toan thong tin lién quan dén bi mat kinh doanh

cua thuong nhan, to chirc, cd nhan va théng tin c¢d nhan cta ngudi s dung.

- C6 bién phap xtr ly kip thoi khi phat hién hodc nhdn dugc phan dnh v& hanh vi kinh doanh vi
pham phép ludt trén san giao dich thuong mai dién tu.




- HO trg co quan quan Iy nha nude diéu tra cac hanh vi kinh doanh vi pham phép lut, cung cip
thong tin déng ky. lich st giao dich va céc tai liéu khéc vé doi tugng ¢6 hanh vi vi pham phap luat
trén san giao dich thuong mai dién tur.

- Cong bd cong khai co ché giai quyét cac tranh chap phat sinh trong qua trinh giao dich trén san
giao dich thuong mai dién tir. Khi khach hang trén san giao dich thuong mai dién tir phat sinh mau
thuan v6i nguoi ban hoac bi tén hai loi ich hop phép, phai cung cap cho khach hang théng tin vé
ngudi ban. tich cuc hd trg khach hang bao vé quyén va loi ich hop phap cua minh.

- Ngén chin va loai bo khoi website nhitng théng tin ban hang hoéa, dich vy thude danh muc hang
héa, dich vu cam kinh doanh theo quy dinh cta phapluat va hang héa han ché kinh doanh.

- Loal bo khoi website nhitng théng tin ban hang gia, hang nhai, hang nhap lau, hang vi pham
quyén s& hitu trf tué va cdc hang héa, dich vu vi pham phap luét khdc khi phét hién hoac nhin dugc
phan anh cé cin et xac thuc vé nh ting théng tin nay.

- Yéu ciu ngudi ban cac hang hoéa, dich vu thude danh muc hang hoa, dich vu kinh doanh ¢6 diéu
kién trén website ctia minh phai cung ¢ip Gidy chiing nhan du di,éu kién kinh doanh g‘léi véi hang
hoa, dich vy do (trong truong hop phap luat quy dinh phai co Giay chiing nhin di diéu kién kinh
doanh).

X. Quyen va trich nhiém thanh vién tham gia San giao dich/website
Tuyendung.com.vn

* Quyén va trdach nhiém cua san giao dich thwong mai dién tir
Tuyendung.com.vn

Quyén ciia San giao dich dién ti Tuyenduang.com.vn: San giao dich thuong mai dién tr
Tuyendung.com.vn s€ ticn hanh cung cép céc dich vu cho nhitng thanh vién tham gia sau khi da hoan
thanh céc thu tyc va cac diéu kién bat bude ma San giao dich dién tir Tuyendung.com.vn néu ra.

- Trong trudng hop ¢d co s dé chimg minh thanh vién cung cap thong tin cho San giao dich
dién tir Tuyendung.com.vn khong chinh xéc, sai léch, khéng diy du hodc vi pham phap luat
hay thuan phong m¥ tuc Viét Nam thi San giao dich dién tir Tuyendung.com.vn ¢6 quyén tir
choi, tam ngimg hode cham dit quyén sir dung dich vu ciia thanh vién.

- Ban quan Iy San giao dich TMBDT Tuyendung.com.vn ¢é quyén kiém tra thong tin ctia thanh
vién, doi tac dua 1én San dic biét 1a thong tin vé gid ca va chat lugng san pham.

- Turchéi cung cap mot hoic tat ca dich vy trén San trong trudng hop: Thanh vién, d6i tac lién
minh vi pham Quy ché hoic ¢6 nhiing hanh vi anh hudng dén hoat dong kinh doanh trén San
giao dich TMDT Tuyendung.com.vn. Trong trudng hop ndy Ban quan ly s& thong bdo viéc tir
chdi cung cap dich vy cho déi tuong vi pham trong mot khoang thoi gian hop 13,

- T choi cung cap mdt hodc tat ca dich vu néu thanh vién, doi tac lién minh ¢6 nhiing hoat
dong lira dao, gid mao, gay roi loan thi trudng, gy mat doan ket doi voi cac thanh vién, dbi
tac lién minh khéc ctia San giao dich TMDT Tuyendung.com.vn

- Thay ddi tinh nang website, giao dién website. Khi ¢6 bat ky su thay déi Tuyendung.com.vn
¢6 trach nhigm gui email thdng bdo tdi toan b thanh vién dd dang ky it nhét trude 03 ngay.




- Cung cip dich vy hoan toan mién phi cho HULIOI str dung bao gém Céng ty ¢6 nhu cau ding
tuyén dung, tim hd so va céc cac nhan c6 nhu cdu tim kiém thong tin tuyén dung, dang tai hé
so tim viée trén website Tuyendung.com.vn. Khi thay ddi dich vy, Tuyendung.com.vn ¢6 trch
nhiém gi email théng béo tdi toan b thanh vién da ding ky it nhét trude 03 ngay.

- Kich hoat hodc khong kich hoat hién thi thong tin dang tuyén hogc hd so tim viéc néu thong
tin vi pham quy dinh tai muyc IL3.f & trén.
- Ban quan trj Tuyendung.com.vn c6 quyén thay doi quy ché nay ma khong can béo trudc cho
cac Thanh vién biét.
Nghia vu ciia San giao dich dién tu Tuyendung.com.vn

- Dang ki thiét 1ap website cung cap dich vu san giao dich thuong mai dién ta véi co quan nha
nuée c6 tham quyén, cong bd céc thong tin da dang ki trén trang chu website.

- Xay dung va cong bd cong khai trén website quy che hoat dong cua san giao dich thuong mai
dién tr: theo doi va bao dam viée thyc hién quy ché dé trén san giao dich thuong mai dign tu.

- Yéu cau thuong nhan, t6 chue, ca nhan 1a ngudi ban trén sdn giao du,h thuong mai di€n tr cung
cap diy du théng tin sau khi dang ky sir dung dich vu:

]

Tén va dia chi tru 6 ctia thuong nhén, t6 chirc hogc tén va dia chi thudng trd cua ca nhan.

o S6. ngay cAp va noi cap gidy chirng nhén dans__) ky kinh doanh ctia thuong nhén, hodc 56, ngay
cép va don vj cap quyét dinh thanh 1ap cua td chire, hodic ma s6 thué cd nhén cia ca nhan. o

o S dién thoai hodic mot phuong thire lién hé truc tuyCn Khac.

t Q6 co ché kiém tra, gidm sat ¢ dam bao viée cung cap thong tin cua ngudi ban trén san giao
dich thuong mai dién tor duge thuc hién chinh xac, day du.

- Luu trir thong tin dang ky ctia cdce thuong nhan, 16 chiie, ca nhan tham gia san giao dich thuong
mai dién tir va thudong xuyén cdp nhat nhiing thong tin thay d6i, bd sung 6 lién quan.

- Thiét Iap co ché cho phép thuong nhén, t& chirc. ca nhan tham gia san giao dich thuong mai
dién tw thue hién duge quy trinh giao két hop dong theo quy dinh.

- Ap dung céc ban phap can thiét dé dam bao an toan théng tin lién quan dén bi mat kinh doanh
cua thuong nhén, to chue, ca nhén va thong tin ¢4 nhan cua ngudi ti€u ding.

- C6 bién phép xu 1y kip thoi khi phéat hién hodc nhan dugc phan anh v& hanh vi kinh doanh vi
pham phép luét trén san giao dich thuong mai dién tir.

- HO trg co quan quan 1y nha nude diéu tra cac hanh v1 kinh doanh vi pham phép luét, cung cap
théng tin dang ky, lich sir giao dich va céc tai liéu khéc veé d6i twong ¢6 hanh vi vi pham phap luat
trén san giao dich thuong mai dién tur.

- Cong bd cong khai co ch é giai quyét céc tranh chép phat sinh trong qud trinh giao dich trén san
viao dich thuong mai dién tu. Khi khéch hang trén san giao dich th wong mai dién tir phat sinh mau
thudn voi ngudi ban hoac bi ton hai loi ich hop phap phai cung cép cho khdch hang thong tin vé
ngudi ban, tich cuc hd tro khach hang bao vé quyén va lgi ich hop phép cua minh.-



- Ngan chan v loai bd khoi website nhitng thong tin ban hang héa, dich vy thude danh myc hang
hoa, dich vu cm kinh doanh theo quy dinh ctia phépluét va hang hoa han ché kinh doanh.

- Loai bo khoi website nhiing théng tin ban hang gia, hang nhai, hang nhap lau, hang vi pham
quyén s hitu trf tug va céc hang héa. dich vu vi pham phép luat khdc khi phat hién hodc nhén dugc
phan anh c6 cén cir xdc thuc ve nhiing thong tin nay.

- Yéu cdu ngudi ban céac hang hoa, dlc,h yvu thude danh myc hang hoa, dich vu kinh doanh ¢6 didu
kién trén website ciia minh phai cung cip Gidy chirng nhan du diéu kién kinh doanh di véi hang
hoa. dich vu dé (trong truong hop phép ludt quy dinh phai co Gidy chimg nhén du diéu kién kinh
doanh).

* Quyén va trdach nhiém cuar thanh vién website
Quyén ciia thanh vién

_ P&i véi cac thanh vién tham gia san giao dich TMPT Tuyendung.com.vn s€ duoc mién phi
thanh vién. Phi thanh vién duoc hiéu 1a khoan phi dé duoc tham gia hoat déng trén San giao
dich TMDT Tuyendung.com.vn khong tinh dén cac khoan phi khac nhu phi thué quang céo,
cac dich vu tu van, cac khoan phi khéc trén San giao dich TMPT Tuyendung.com.vn.

- Khi dang ky tr¢ thanh thanh vién cta Tuyendung.com.vn va duge Tuyendung.com.vn dong ¥,
thanh vién s& duoc ding tin va tién hanh giao dich trén San giao dich dién tu
Tuyendung.com.vh,

- Thanh vién s& duoc cap mot tén déng ky va mét khau riéng dé duge vao sir dyng céc dich vu,
quén 1y thong tin dang tuyén, tim viéc lam va cac giao dich ctia minh trén San giao dich dién TY
tir Tuyendung.com.vn

- Thanh vién sé dwoc nhan vién clia San giao dich di¢n tir Tuyendung.com.vn huéng din su
dung duoc cde cong cu, cice tinh nang phuc vy cho viée xdy dung gian hang, tién hanh giao
dich va sir dung céc dich vu tién ich trén San giao dich dién tir Tuyendung.com.vn

- Thanh vién cé quyén déng gép y kién cho Tuyendung.com.vn trong qua trinh hoat dong. Cac
kién nghi duoc giii truc tiép bang thu, fax hogic email dén cho San giao dich dién tu
Tuyendung.com.vn

Nghia vu ciia thanh vién

- Cung cdp ddy d0 va chinh xdc cac thong tin vé: Tén va dia chi tru s& (,ua thuong nhén, t
chiic hodc 1én va dia chi thuong tra ctia cd nhan ; S6, nga\ cip va noi clp gidy chiing nhén
dang ky kinh doanh cua thuong nhén, hoac sb, ngay cap va don vi cap quyét dinh thanh 1ap
clia to chtic. hodc ma s6 thué ca nhan cua cd nhan ; So dién thoai hodic mot phuong thirc lien
hé truc tuyen khac. Cho thuong nhaén, td chure cung c-ap dich vu san giao dich thuong mai dién
tir khi dang ky sir dung dich vu.

- Cung Ldp day du thong tin vé hang hoa; dich vy, thong tin gid ca: diéu kién giao dich chung;
van chuyén giao nhan va thong tin vé cac phuong thirc thanh toén

16



Khang ban hang héa, cung cap dich vu thuée danh myc hang hoa, dich vu cam kinh doanh;
khéng ban hang héa thuée danh muc hang héa han ché kinh doanh, hang héa, dich vu vi pham
sO hitu tri tug.

Cung cip Gidy chimg nhan du didu kién kinh doanh déi véi hang hoa, dich vy phap luat quy
dinh phai ¢6 Gidy chimg nhan du diéu kién kinh doanh.

Dbam bao tinh chinh xdc, trung thuc cua thong tin vé hang hoa, dich vu cung cap trén san giao
dich thuong mai dién to Tuyendung.com.vn.

Thuc hién cac quy dinh theo phap ludt khi tng dung chirc nding dat hang truc tuyén trén san
giao dich thuong mai dién tu.

Phoi hop cing Tuyendung.com.vn phan hoi thong tin cho nguoi ding khi déng tuyén dung
hodc tim viéc truc tuyén.

Cung cap théng tin vé tinh hinh kinh doanh cia minh khi ¢6 yéu cdu cua co quan nha nuée co
tham quyén dé phuc vu hoat dong thong ké thuong mai dién tu.

Tuén tha quy dinh cta phép luat vé thanh toan, quang cdo, khuyeén mai, bao vé€ quyén s¢ hitu
tri tué, bao vé& quyén lgi ngudi s dung va cdc quy dinh ctia phap ludt ¢6 lién quan khéc khi
ban hang héa hodc cung ung dich vu trén san giao dich thuong mai dién tu.

Chiu trach nhiém vé néi dung, hinh anh ctia thong tin Doanh nghiép va céc thong tin khac
cling nhu toan bd qué trinh giao dich vai cac ddi tac trén San giao dich TMDT
Tuyendung.com.vn,

Bao mét va luu gilt va moi hoat dong st dung dich vu dudi tén dang ky, mat khau va hép thu
dién tr cua minh.

Thong bao kip thoi cho San giao dich TMBT Tuyendung.com.vn vé nhiig hanh vi sit dung
trai phép, lam dung, vi pham bao mat, luu gilr tén dang ky va mat khau ctia bén thir ba dé ¢6
bién phap xu 1y kip thoi.

Khéng st dung dich vu caa San giao dich TMBT Tuyendung.com.vn vao nhitng muc dich bat
hop phép. khong hop 1y, lira dao, de doa, thdm do thong tin bat hop phap. phé hoai, tao ra va
phat tan virus giy hu hai to1 hé théng, cAu hinh, truyén tai thong tin cda San giao dich TMDT
Tuyendung.com.vn hay sur dung dich vu ciia minh vao myc dich ddu co, liing doan thj trudng
tao nhing don dat hang, chao hang gia, ké ¢a phuc vu cho viéc phan doan nhu cdu thj trudng.
Trong trudmg hop-vi pham thi thanh vién phai chiu trach nhiém vé& cdc hanh vi ctia minh trude
phap ludt.

Khong duge thay ddi, chinh stra, gan gép, copy. truyén ba, phan phdi, cung cip va tao nhitng
cong cyu tuong tu cua dich vu do San giao dich TMDT Tuyendung.com.vn cung cdp cho mdt
bén thir ba néu khong duoc su dong ¥ ciia San giao dich TMDT Tuyendung.com.vn trong ban
Quy ché nay.

Khong duge hanh dong giy mat uy tin ctia San giao dich TMDT Tuyendung.com.vn dudi moi
hinh thite nhu gy mat doan ket gifra cac thanh vién bang cach st dung tén ding ky tha hai,
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thong qua mot bén tht ba hodc tuyén truyén, pho bién nhitng thong tin khéng ¢6 loi cho uy tin
ctia San giao dich TMDT Tuyendung.com.vn.

- Thyc hién day du nghia vu thué theo quy dinh ctia phép luat.

XI. Dia chi lién lac chinh thirc ctia San giao dich/website TMDT
Tuyendung.com.vn

- San giao dich/Website Thuong mai dién to Tuyendung.com.vn

- Cong ty/Té chirc: Cong ty CP tu vén Nhan lue NIC

Dia chi: Tf’ing 3, toa nha gemadept, 108 Lo Duc, Hai Ba Trung, Ha Noi
Tel: 04 3971 2763 - Fax: 04 3978 4080 - Email: admin/ituvendung.com.vn

PAI PIEN CONG TY
CHUC DANH

TONG GIAM Dé'c

Ghosn Von Hing
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